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Resumen

El presente articulo es parte de la investigacion de maestria que tiene como objetivo presentar
el resultado de la reflexion tedrica sobre la ensefianza de historia y las nuevas tecnologias,
asi como las posibilidades y los limites de navegacion en internet y el uso de la herramienta

computacional en el proceso de construccién del conocimiento histérico.
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Como conciliar la ensefianza de historia con las nuevas tecnologias

Para responder a la demanda de la sociedad actual, el profesor debe estar preparado para
desarrollar su practica pedagdgica en un contexto en que la ensefianza de historia sea un lugar
preocupado con el aprendizaje realizado por el individuo, en el sentido de estar atento a los
cambios necesarios en la practica para estar en constante diadlogo con la historicidad en que

esta insertado.

En el caso especifico de la utilizacion del computador como herramienta pedagogica, este
cambio se torna aun mas relevante, pues influencia directamente en el proceso de
construccion del conocimiento historico escolar. Visto que es preciso encontrar la mejor
metodologia para utilizar el ordenador, asi como el proceso de transformar didacticamente el
didlogo con los contenidos, para crear un nuevo habitus! que posibilite al docente reflexionar

sobre la manera adecuada acerca del uso de las tecnologias en su practica pedagogica.

De esa manera, es imprescindible alterar la cultura escolar, comenzando con la construccion
del conocimiento histoérico a partir del cotidiano del alumno, con profesores que se entiendan
como mediadores del proceso y en que el curriculum esté direccionado a aprendizajes

significativos.

Surge de ahi, entonces, la importancia de la construccion de curriculos que incorporen y se
adapten a las nuevas tecnologias, atendiendo a las especificidades de cada realidad escolar,
construido entre los profesores y el equipo pedagdgico, para atender a la demanda de los

alumnos insertados en aquella institucion.

Sin embargo, esos cambios han sido lentos, o bien no han sido incorporados a las practicas
pedagdgicas, o bien prevalecen, pero la mayoria de las veces con un uso inadecuado. Entre

las causas de ese problema esta la propia formacion del profesor y la concepcion

L El habitus, afirman Bordieu y Wacquant, es un “[...] sistema socialmente constituido de disposiciones
estructuradas y estructurantes adquirido por la practica y orientado constantemente para funciones practicas”
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predominante de que la introduccion del computador en el salén de clases podria hacer

superflua su presencia.

Hay, segun Libaneo (1998, p.68) el “[...] temor por la maquina y equipamientos electronicos,
miedo de la despersonalizacién y de ser substituido por el ordenador, amenaza al empleo,
precaria formacion cultural y cientifica o formacion que no incluye la tecnologia”. Postura
cuestionable, ya que el ordenador es apenas un medio que por si solo “no va a ningtin lugar”,

ya que para ser iniciado o proveer datos necesita de los comandos del profesor (REIS, 2006).

Por eso, la necesidad de desmitificar la idea de que los profesores serian substituidos por la
méaquina, ya que son ellos los que van a planear y evaluar como, cuando y de qué forma el

contenido sera tratado por los alumnos en una situacion de aprendizaje.

En ese contexto, es necesario mirar con atencion la formacion inicial y continua de los
profesores, priorizando la practica pedagogica en comunicacion con las nuevas tecnologias,

comprendiéndolas como potencializadoras de la construccion del conocimiento historico.

Es importante desarrollar medios y estrategias para que el alumno pueda interactuar en la
ensefianza y el aprendizaje y el profesor pase a ser un mediador en el proceso® de construccion

del conocimiento con el uso de las nuevas tecnologias.

Se hace necesario trabajar con metodologias innovadoras con las tecnologias. Fonseca (2003,

p.37) resalta la importancia de confrontar las diversas teorias y metodologias para el trabajo

2 Monografia presentada en la Universidad Estadual de Londrina para la obtencion del titulo de Especialista
en Educacion, con el titulo: “Tecnologia y Educacion: el ordenador y la internet como herramientas
pedagogicas”.

3 El proceso de conocimiento es resumido por Ciampi (2003, p.112-113) como un movimiento de relaciones
reciprocas entre el sujeto que conoce y el objeto a ser conocido, en un determinado contexto socio-cultural.
Las relaciones que incluyen alumnos, profesor y conocimiento, en el espacio escolar, son complejas: articulan
experiencias, vivencias, intereses, valores y expectativas diferenciadas. En ese espacio se cruzan voces y
significados diversos, influyendo en el proceso de construccion del conocimiento.
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con las fuentes?®, pues dinamiza la practica de la ensefianza, “democratiza el acceso al saber

y ofrece condiciones del debate entre diferentes visiones”.

Fonseca (2003) resalta aun que se deben utilizar los documentos de forma problematizadora,
elaborando un didlogo critico, en que el alumno y el profesor hagan parte del proceso de
investigacion y puedan tener acceso a los diversos documentos en la construcciéon del
conocimiento, buscando superar una ensefianza de historia que se fundamenta en la
homogeneidad, determinada por el eurocentrismo evolutivo y progresista, seguido por los
positivistas. Y mas, una de las preocupaciones de la autora es que en las escuelas, a veces, la
historia es ensefiada como espacio de transmision de una u otra lectura historiografica
fragmentada y simplificada, que acaba imponiendo una versién como verdadera sobre

determinados temas.

Por lo tanto, Bittencout (2004) resalta buscar en la préctica la superacion de la visién
tradicional de la ensefianza a través de un profesor reflexivo, preocupado con el aprendizaje,
enfatizando la experimentacion, la investigacion, la construccion realizada por el individuo
y no la transmision unilateral de la informacion y la copia, dejando el papel de transmisor de

contenidos y asumir la postura de investigador.

En ese sentido, Knauss (1996, p.30) explica que “El salon de clases necesita ser definido
como lugar de investigacion docente, incorporando al alumno en el proceso de investigacion.

Asi, ensefianza y aprendizaje deben confundirse con la investigacion.

Las acciones pedagdgicas por medio de la investigacion y en el caso especifico de esa
investigacion entiende que el auxilio del ordenador permite colocar al alumno en diferentes
situaciones de vivencias, conteniendo procedimientos de problematizacion, observacion,

registro, descripcion, documentacion, formulacion de hipotesis y explicacion de las

4 Segtin Ferro (1983, p.293), hacer la trama de una “historia universal, a partir de una Unica fuente, o aun de
solo una institucion, huele a impostura o a tirania”. El autor sostiene que los nifios y nosotros tenemos el
derecho de saber la verdad en la historia, para no aceptar la ideologia dominante que es insertada a través de
los medios de comunicacidn.
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relaciones, permanencias y transformaciones de la sociedad que ahi se encuentran en

interaccion, buscando, de esa manera, valorizar la experiencia del alumno.

Debe haber una accién colectiva a través de la interaccion entre sujeto y conocimiento,
mediada por la participacion del profesor y por el uso de las nuevas tecnologias, para que el
proceso de conocimiento ocurra, pues no basta que el profesor sepa “ensefiar”, Sino propiciar

mejores condiciones para que la ensefianza y el aprendizaje se realicen.

Surge de esto que la mejor metodologia es aquella que contribuye para una préactica
pedagogica que establece un dialogo entre alumno y profesor y que contribuye
significativamente para que toda la teoria pueda ser contextualizada y efectivamente
practicada cotidianamente, objetivando siempre el desarrollo del pensamiento histérico del
alumno. Esto es muy importante porque el pensamiento de los jovenes no se forma solamente
de los hechos ocurridos en el pasado, exigiendo, entonces, una experimentacion de nuevos

métodos de seleccion e interpretacion de fuentes histdricas.

En ese sentido, se entiende que las metodologias estan ligadas a los contenidos que se
consideran necesarios en el proceso de construccion del conocimiento histérico y a los
objetivos propuestos de ensefianza. Se considera que el ordenador posee muchas
potencialidades y contribuye de forma relevante en las investigaciones histdricas pero que,
al utilizarlo en el salon de clases, se debe estar atento a la mejor practica pedagdgica a ser

adoptada.

¢Es posible navegar entre diversas informaciones y construir conocimiento?

Con el actual desarrollo técnico-cientifico, no se puede mas concebir el conocimiento

siguiendo una cronologia linear®. EI mundo contemporaneo pasa por un proceso de grandes

transformaciones provocadas por las tecnologias de informacién y comunicacién, en que los

® Silva (1980, p.21) propone superar lo cronolégico en la ensefianza de historia en combate a la ensefianza
positivista porque el estudio de las fechas durante mucho tiempo fue dominio de la ideologia burguesa.
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varios medios de comunicacion emiten la informacion en cualquier parte del planeta al

mismo tiempo.

Las tecnologias de informacion y comunicacion son reconocidas por la sigla TICs, y van
desde los diarios, radios, television, cine, video, fotografia, hasta las mas recientes, como
informatica, internet, blog, hipertexto, video conferencia, CORom y DVD. (FERREIRA,
2004, p.60).

Segln Figeuiredo, a través de la

[...] multimedia, o hipertexto, instalados hoy en CD-ROM, se pueden captar diferentes
sentidos y formas de determinados recortes tematicos y concentrar todas las informaciones
textuales, visuales y sonoras relevantes en un mismo nucleo. El producto final es un mensaje
interactivo en el cual la recuperacion de la informacion no es linear, como un libro o una
pelicula (1997, p.434).

Esos diversos medios influencian el cotidiano de los individuos, alterando el modo de

raciocinar, actuar y adquirir conocimiento. Las TICs son vistas por Pierre Lévy como:

[...] Tecnologias intelectuales que amplifican, exteriorizan y modifican numerosas funciones
cognitivas humanas: memoria (banco de datos, hiperdocumentos, archivos digitales de todos
los tipos), imaginacion (simulaciones), percepcion (sensores digitales, telepresencia,
realidades virtuales), raciocinios (inteligencia artificial, modelizacién de fenémenos
complejos) (2000, p.157).

Se percibe que el ordenador no es el principal y exclusivo representante de las TICs, a pesar
de que se lo considere como una de las herramientas mas utilizadas por los individuos,

principalmente en el acceso a internet®,

6 Red de computadores capaces de comunicarse unos con otros.
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Por medio del computador se puede construir hipertexto e hipermedia’ que en un Gnico
programa digital retnen diversas medias, imagenes, sonidos, textos que, relacionados a la
pluralidad de objetos, contribuyen para que el alumno desarrolle habilidades cognitivas y

comunicativas.

La mayor dificultad consiste en saber cual es la mejor metodologia para utilizar el ordenador
en el ambiente pedagdgico. Para Valente (1999) el ordenador puede ser usado en la practica
pedagdgica como maquina de ensefiar o para ser ensefiada, que son situaciones diferentes,
pues en la primera los métodos de ensefianza permanecen tradicionales y sucede solamente
su informatizacion, que seria la utilizacion para juegos, simulaciones, programas tutoriales y

resolucion de ejercicios objetivos.

En el sistema en donde el computador es visto como maquina de ensefiar, Valente (1999) lo
denomina como método instruccionista, donde los alumnos reciben las informaciones y la
maéaquina las repasa y son adquiridas para memorizacién. Uno de los ejemplos seria el uso de
software educativos, como los de resolucién de ejercicios de forma mecanica. Muchas veces
esa practica de aprendizaje se torna corriente en las manos de profesores acomodados, pues
se libran de la evaluacion, ya que el resultado aparece listo a través del sistema electrénico,
atribuyendo sélo una nota al alumno. (VALENTE, 1999).

En el caso que se comenta, Valente (1999) resalta que no son explotadas las potencialidades
del computador; este se vuelve una maquina de ensefiar y los objetivos pedagogicos quedan
ajenos al proceso, desarticulados de la ensefianza y del aprendizaje, sucediendo solamente la

sustitucion del libro o pizarron por una versién digitalizada.

En la segunda condicidn, cuando el ordenador es maquina para ser ensefiada, su uso es hecho

por un abordaje construccionista, ya que el conocimiento es construido mediado por el

" Seglin Matta, (2001, p.107) “son bases de datos navegables. El usuario navega de informacion en
informacion por un juego de lineas, o ejes, de asociacidn entre ndédulos de contexto. La hipermedia adiciona
explicita no-linearidad a los textos y lecturas [...] pueden hacer de la hipermedia una estructura ludica y
dindmica de informaciones y relacionamientos, organicamente flexible y adecuada a una rica explotacion de
la mente humana”.
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ordenador. Para Papert (1986), en este caso el alumno interactlia con la maquina a partir de
las tareas creadas por el propio interés, accediendo al banco de datos, elaborando dibujos,
graficos, entre otros. Asi, la ensefianza es mas estimulante, lo lleva a raciocinar y el profesor

es un orientador del proceso, contribuyendo para el desenvolvimiento intelectual del alumno.

Se puede decir que en este ultimo ejemplo el aprendizaje se torna significativo, pues cuenta
con la utonopmia del propio alumno en la basqueda de conocimiento y el profesor es el

mediador del proceso.

En el caso de acceso a internet, el alumno, al ser fomentado por la curiosidad, navega de
manera que él propio accede a sitios a partir de sus dudas. El educador forma parte del
proceso, pero como un estimulador que instiga el problema; el alumno busca las respuestas
y soluciones, pero no esta limitad solamente a un sitio o texto: él mismo puede construir

nuevos caminos para solucionar las dudas.

Esas dos opciones de ensefianza, segun Valente (1999), van a continuar coexistiendo durante
mucho tiempo en la educacion, pues la manera de ensefiar estd muy relacionada a la
concepcion de educacion y a los objetivos de cada educador. Por lo tanto, un educador que
quiera un alumno auténomo, preferira la segunda opcién, la construccionista, mientras que
un educador que piensa que es el Unico sujeto del proceso yu el alumno s6lo un asimilador,

elegira la instruccionista.

Para entender mejor cémo la escuela esta asimilando y adhiriendo a esos cambios en el
proceso de ensefianza y aprendizaje con respecto a la adopcion de los ordenadores,

reflexionaremos posteriormente sobre el asunto.

¢ COmo las escuelas en el Brasil estan atendiendo las nuevas demandas de la sociedad?

Delante de estas transformaciones tecnoldgicas surgen nuevas exigencias sociales,

reflexionando en la educacion, imponiendo cuestionamientos sobre el papel de la escuela
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delante de esta realidad, en el siguiente aspecto: ;Como las nuevas tecnologias, en especial
el ordenador, fueron incorporados a la escuela? ;Cuales son las potencialidades que ofrecen
que difieren de las formas convencionales de ensefianza? Y en el caso especifico de esta
investigacion, ¢como esta herramienta pedagogica puede contribuir con la ensefianza de

historia? Preguntas éstas que fueron presentadas en el inicio de la investigacion.

A pesar de que estas preguntas sean complejas y responderlas exige un conjunto de
reflexiones, se pretende resaltar elementos pertinentes a la investigacion, como la
importancia de existir, en el ambiente escolar®, ademas de recursos tecnoldgicos, personas

capacitadas para poder construir conocimiento®.

Siendo la escuela un lugar de construccion de conocimiento, socializacion de saber y de
cambio de experiencias; existe la necesidad de debates entre educadores y los equipos
pedagogicos para la incorporacion del ordenador en la ensefianza.

Recordando que la institucion escolar debe estar al frente en una sociedad donde los
conocimientos cientificos se tornan obsoletos en un corto espacio de tiempo, “no se puede
admitir que justamente la escuela, lugar donde se deberia producir conocimiento, quede al
margen de la mayor fuente de informaciones disponible y mas, que no sea capaz de orientar
su utilizacion” (FERREIRA, 1997, p.87).

En ese contexto, se hace necesario otro modelo educacional, ya que los estandares actuales
son compatibles con la memorizacion y repeticion de hechos asi como que el profesor sea el

exclusivo poseedor del saber.

Es fundamental rescatar la afirmacion de Ciampi (2005, p.123), explicando que la gran

cantidad de informaciones lleva a pensar en nuevas practicas pedagogicas “no solamente en

8 Fonseca (2013, p.10) nos llama la atencién para la funcién de la escuela, que es un “lugar de produccion y
socializacién de saberes. Delante de esto, la necesidad de repensar las practicas pedagdgicas de los profesores
en el interior de los diferentes espacios educativos”.

9 “El conocimiento es un dialogo entre conceptos y realidad social; construccion de significados y relaciones
entre personas, ideas y objetos”.
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los conceptos disciplinares, sino la investigacion y seleccion de esas informaciones
adquiridas para resolver problemas y analizar las posibles soluciones, las mas adecuadas a su

contexto”.

Los nuevos lenguajes estan insertados en la sociedad y, con eso, posibilitan nuevas formas
de lectura; sin embargo, el ordenador no puede ser visto solamente como uno de los mayores
vehiculos de transmisién de informaciones, sino como poderosa herramienta pedagogica, que
podra ser utilizada para diferentes situaciones de aprendizaje que involucran desde
procedimientos de problematizacion, observacion registro, documentacion e inclusive

formulacion de hipdtesis.

Una de las potencialidades de esa herramienta es el acceso a internet'®, como ya se mencion6
en el tépico anterior que, segun Moran (1999), abre caminos para nuevas maneras de adquirir
conocimiento y es fuente de ilimitadas informaciones, que van desde articulos cientificos

libros, documentos a revistas y otros.

Es atil recordar que, como cualquier otro recurso tecnologico, este debe ser entendido como
uno de los medios alternativos para construir conocimiento, desde que propicia al individuo
interconectarse con el mundo, resultando en escuelas menos autoritarias, cediendo lugar para

ambientes de aprendizaje atractivos, estimuladores y creativos.

En inicios de la década de 1990, el ordenador paso a ser adquirido no sélo para las empresas,
sino para uso personal, llegando hasta las residencias y las escuelas por la accesibilidad y la
reduccion gradual de los valores de esta herramienta. Paralelo a eso, el ordenador paso a ser
centro de debates para su utilizacion en la ensefianza. Ademas, “se crearon software de banco

de datos relativamente amigables y baratos” (SILVA, 1998, P.168).

En ese periodo se implantaros las nuevas Directrices y Bases de la Educacién Nacional,

aprobadas por la ley n°® 9394/96, que trajo a discusion articulos relacionados a la ciencia y la

10 Red de ordenadores interconectados en el mundo entero.
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tecnologia, “[...] la determinacion de una educacion profesional, integrada a las diferentes
formas de educacion, al trabajo, a la ciencia y a la tecnologia (art.39)” (FERREIRA, 2004,

p.15), llegando asi lo ordenadores al ambiente escolar.

Posteriormente, sucede las insercion de esas maquinas en las escuelas a través de proyectos
de politicas publicas, tales como el proyecto Proinfol!, adoptado en la red estadual de
ensefianza, implantando laboratorios de informatica como subsidio al proceso de ensefianza

y aprendizaje.

Segun Nova (1999, p.82), ademas de los motivos econdmicos, sociales y culturales, existen
las demandas internas de los propios sistemas educacionales, que no consiguen dar cuenta de
las necesidades pedagogicas. “Eso puede ser visualizado en los diversos intentos de
reformulacién de las teorias y discursos pedagdgicos realizados en los ultimos treinta afios,

que casi siempre, directo o indirectamente, abordan la cuestion de las NTIC.

Por lo tanto, los ordenadores no llegan a las escuelas fuera del contexto escolar, ya que su
implantacion altera aspectos del cotidiano, aun siendo minima su utilizacion. “La adaptacion
al espacio fisico, del curriculum escolar, los imprevistos técnicos, la curiosidad de los
alumnos, sin hablar en las transformaciones cundo se utiliza este recurso, parecen provocar

alteraciones, adaptaciones, fascinacion, miedo e inseguridad” (FERREIRA, 2004, p.16).

El problema consiste en que muchas escuelas implantaron el Laboratorio de Informatica por
la iniciativa del gobierno y el ordenador pasé a formar parte del ambiente escolar sin que
hubiese una metodologia definida y objetiva de la practica pedagogica a partir del uso de esa
herramienta. Lo que se ve es una extensa utilizacion en las secretarias de las escuelas,

bibliotecas, 0 sea, para fines burocraticos.

1 EI MEC ha priorizado, al formular politicas para la educacion, aquellas que suman a las mejoras
institucionales el incremento el incremento en la calidad de formacién del alumno. El Programa Nacional de
Informética en la Educacion — Proinfo, es desarrollado por medio de la Secretaria de Educacién a Distancia,
en sociedad con gobiernos estaduales y municipales, destinado a introducir las tecnologias de informatica y
telecomunicaciones — telemética — en las escuelas.
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Mientras tanto, los laboratorios instalados estan cerrados, con rejas de seguridad e inclusive
se encuentran maquinas desechadas debido a la falta de interés e iniciativa tanto por parte de
la escuela como del gobierno para una debida preparacion de los docentes, a punto de
encontrarse maquinas nuevas sin uso y al mismo tiempo obsoletas, ya que nadie tiene acceso

a ellas.

Y cuando utilizadas, se direccionan a las clases de informatica, en que los alumnos aprenden
el funcionamiento del Office. Esta forma de “uso de la informatica, [...] como estrategia de
animacion o como substituto de clases, acaba reforzando el carécter tradicional de la
educacion, basado en la transmision de conocimientos para que los alumnos los asimilen de
forma pasiva” (NOVA, 1999, p.83).

A pesar de que los ordenadores estan tan diseminados, Nova (1999) explica que en la
ensefianza su funcidn no esta clara para los profesores, aun existiendo una gran necesidad de

implementarlos.

Hecho cuestionable ya que, para Ferreira, se debe primeramente

[...] habilitar a los docentes para una correcta utilizacion didactica de las NTIC, se revela
como una condicion sine qua non para el desarrollo de su practica pedagdgica en el mundo
actual. Asi, es importante que la formacion docente enfoque la incorporacion critica de estas

herramientas como punto central para su utilizacion en el universo educativo (2004, p.61).

Solamente cuando esas maquinas sean bien utilizadas en la escuela'?, a partir de nuevas
practicas pedagdgicas, estara enfocando el aprendizaje de los alumnos y desarrollando una
pedagogia de inclusion®®, contribuyendo para la mejora de la calidad en la formacion del

alumno.

12 Al socializar el conocimiento histérico producido y preparar las actuales y futuras generaciones para la
construccion de nuevos conocimientos, la escuela estd cumpliendo su papel social (Orig, 2013, p.130).

13 | pedagogia de inclusidn propuesta por Ciampi (2003, p.110) apunta a la practica de ciudadania y el
respeto a las diferencias, con la realidad de la exclusion, que apunta justamente para la distancia entre la teoria
y la préctica.
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Esto es asi porque los alumnos actualmente presentan otro perfil que en generaciones
pasadas, decurrentes también del proceso de transformacion de la sociedad. Para tal discusion

seran esbozadas algunas ideas en el proximo subtema acerca de este asunto.

Posibilidades de conexiones del computador en la ensefianza de historia

En relacion a las dificultades presentadas sobre los cambios encontrados en la sociedad, en
el perfil de los alumnos de esta nueva generacion, y el mantenimiento de la posicion
conservadora de la escuela en pleno siglo XXI, se tiene todavia la esperanza en la posibilidad

de innovacion en la préctica y el rompimiento con la concepcion tradicional de ensefianza.

En el caso especifico de la ensefianza de historia, esas innovaciones pueden comenzar con la
utilizacion del computador, a partir del uso de los recursos de multimedia, contribuyendo
para que a través de las informaciones obtenidas los alumnos se apropien del conocimiento

y sean llevados a comprender el pasado!* al hacer analisis critica, frente al presente.

Existen muchas alternativas de integracion con esa herramienta pedagogica, por medio del
acceso a una riqueza de recursos como sonidos e imagenes, propiciando mayores

integraciones de ideas por parte de los alumnos en las cuestiones conceptuales historicas.

E todavia se llama la atencion para el cambio en los papeles de los profesores y métodos de
ensefianza, asi como la facilitacion en la blsqueda de datos de naturaleza historica,
direccionandose las propuestas de las concepciones historiograficas de la Nueva Historia

Francesa o la Nueva lzquierda Inglesa.

Ya que esas maquinas no pueden ser vistas en una concepcién mecanicista, en que se resume

la técnica por la técnica misma, ya que “el mundo tecnologico de hoy no es una maquina

14 Seglin Hobshawn (2002, p.30), el pasdo continda siendo la herramienta analitica mas (til par lidiar con
cambios constantes. En suma, lo que ahora legitima el presente y lo explica no es el pasado como un conjunto
de puntos de referencia, 0 aun como duracién, sino el pasado como un proceso de volverse presente.
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absurda, que esté para esclavizar la mente. Este mundo precisa ser entendido e interpretado

a la luz de las visiones extraidas del hombre para leer la historia” (BASTOS, 1997, p.9).

Al contrario, el ordenador debe ser utilizado de manera creativa a traves de investigaciones
en sitios via internet, con visitas a museos, consulta a archivos histéricos, proveyendo

momentos jamas alcanzados anteriormente y tornando la disciplina de historia atractiva.

Asi, el alumno tiene condiciones de entrar en contacto con otras personas, intercambiar
experiencias, construir conceptos colectivamente, a partir del contacto con diversos sujetos

en que lo virtual invade las emociones y domina las curiosidades.

Se nota que en esa perspectiva mse amplian los horizontes, pues las ventajas de utilizacion
son innumeras en la ensefianza, porque propician la “utilizacion de programas, donde la
forma de navegacion depende exclusivamente del usuario, la linearidad de la informacién
impuesta por el libro es eliminada y la ensefianza es individualizada segun la necesidad de
cada alumno”(FIGUEIREDO, 1997, p.431).

Figueiredo (1997) explica que la rutina de trabajo del investigador/profesor se altera, ya que
tareas trabajosas y demoradas antes de la utilizacion del ordenador pasan a ser mas faciles y
agiles a través de las opciones de programas, acceso a un infinito banco de datos, verificacion
de catalogacion, busqueda de referencias bibliogréficas, editores de texto, transcripcion de

datos y uso de escaneres, planillas electronicas, graficos y tablas.

El profesor necesita encontrar la mejor forma de aprovechar los recursos computacionales,

con vistas a la solucion de problemas y la realizacion de actividades investigativas®®

15 El conocimiento y la practica de investigacion estan indisolublemente conectados a la construccion del
pensamiento socio-histdrico; segln la citacidn de Schimidt & GArcia (2203, p.224) es en esa perspectiva que
las autoras defienden la presencia de la investigacién en el método de ensefianza de historia, como un factor
imprescindible en la formacion del pensamiento histérico del adolecente.
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Existen programas de autoria que tanto para el alumno como para el docente proporcionan
otra propuesta para interactuar con el ordenador, “produciendo software con varios asuntos
histdricos, que entre otros, pueden ser la construccién de la historia de la familia, de su region
0 de una institucion” (FERREIRA, 2004, p.154); en esa relacion, el profesor se presenta

como un facilitador del alumno como autor de su proceso de ensefianza y aprendizaje.

Estudios sobre programa de autoria fueron realizados a través de actividades con alumnos en
ambientes colaborativos por Matta®, que explican a los profesores que pretenden ensefar
con o a través de ordenadores, que estos pueden ser una herramienta cognitiva porque

[...] facilitan el proceso de aprendizaje al asumir el papel de socios intelectuales. Al
utilizarlos para resolver una cuestidn o crear una representacion, el sujeto tiene que pensar
ardua e profundamente sobre el contenido a ser trabajado, tiene que involucrarse con modelos
de resolucion, con la significacion de sus actos y decisiones y con el ejercici de habilidades
racionales complejas. Al involucrar al estudiante en el pensamiento critico, lo ayudan a
percibir y recriar significados, a actuar en los procesos, posibilitando la construccion de

conocimientos (2001, p.35).

En ese sentido, Matta (2001) enfoca que la ensefianza direccionada para la resolucion de
problemas forma alumnos en una perspectiva creativa e autbnoma, con capacidades de
solucionar cuestiones y elaborar conocimiento.

Segun el autor citado anteriormente, los programas de “autoria o hipermedia”’

, propician
analisis no lineares de graficos, imagenes y textos interactivos y “pone los alumnos en la

posicion de organizadores de informaciones en multiples direcciones™]...], coloca de forma

16 Tesis de doctorado en Educacion de Alfredo E. Matta, en la Universidad Federal de Bahia, sobre los
“Procedimientos de autoria hipermedia en red de ordenadores, un ambiente mediador para la ensefianza-
aprendizaje”. La pesquisa trata de investigar la aplicacion de procedimientos pedagdgicos de autoria
hipermedia para la ensefianza-aprendizaje de historia.

17 Matta considera que en un sistema de hipermedia deben coexistir al mismo tiempo lectura y autoria, el
autor. El ambiente informatizado y los sistemas de soporte a la hipercomposicion son vistos como mediadores
de la construccién de conocimiento en historia presentando de esa manera las potencialidades del ordenador
en esa disciplina.
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visible que piensa el alumno y transforma el pensamiento en algo “tocable”, concretamente

evaluable [...]” (MATTA, 2001, p.72).

Para Matta (2001), uno de los factores que lo lleva a considerar el ordenador como
herramienta “cognitiva”, ademas de lo mencionado arriba, es caracterizado por posibilitar al

alumno una relacidn concreta con su propio pensamiento.

En la vision de este autor, los ordenadores son utilizados para posibilitar un camino para
buscar la construccion de soluciones de problemas a través de la interaccion con el alumno,
favoreciendo la construccion de conocimiento por situaciones problematizadoras e
imprescindibles de intervenciones por parte del profesor que acompafa el proceso de

desarrollo de ensefianza y aprendizaje.

Es importante resaltar otra posibilidad de uso de esa herramienta a traves de Softwares
Educativos®® como uno mas de los recursos didacticos para el profesor. Entretanto, éste
necesita de eleccién y evaluacion docente, como o libro didactico, para que el mismo tenga
la finalidad de atender los contenidos propuestos y contribuya para la construccion de

conocimiento.

Existen infinitas actividades a ser realizadas. Si bien utilizadas, posibilitan transformar la
disciplina de historia en materia dinamica, viva, y no solamente basada en la repeticion o

memorizacién de hechos.

Una de las posibilidades ya citadas anteriormente es el acceso a internet, pues las
investigaciones son facilitadas, acontece intercambio entre profesores y alumnos, alumnos
con alumnos, profesores y profesores, contribuyendo para el cambio de experiencias,

desapareciendo la distancia del espacio geografico.

18 para mejor comprension sobre softwares educativos, la tesis de maestria de Marcio de Fatimo Tomaz, de la
Universidad Federal del Parana (2005), hace un analisis didactico de este tipo de soporte pedagdgico en la
ensefianza de historia.
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En esa perspectiva, se intentan abordar algunas de las ventajas del uso de la internet en el
cotidiano escolar para una mejora del proceso de aprendizaje. Por ejemplo: el profesor, al
iniciar la clase a partir del recurso de la internet, puede incentivar a sus alumnos a tareas

desafiantes, a partir de temas estimulantes, direccionados para el cotidiano del alumno.

Eso significa que investigacion en sitios'® ofrece subsidios alprofesor y propicia analisis de
documentos, asi como la navegacion en museos virtuales, proporcionan cambios
significativos en la ensefianza, porque son comprendidas como metodologias activas, con el

objetivo de facilitar la participacion de los alumnos en la elaboracion del saber historico.

Segun Moran (2006), las investigaciones por la internet pueden ocurrir en un primer
momento “en vivo” (juntos fisicamente) profesor y alumno y, posteriormente, “off line” (cada
uno investiga en su espacio y tiempo). Primeramente, el docente, atento a los descubrimientos
y los cambios de experiencia e informaciones, ayuda a los alumnos a contextualizarlas y

problematizarlas.

En un segundo momento, el docente direcciona e socializa el conocimiento entre los grupos
participantes, donde todos relatan sus dudas, sugerencias, lo que puede ocurrir a travées de e-
mail 0 acceso a paginas de sitios del profesor o de los propios alumnos, inclusive mediante

blogs. Esos son los llamados aprendizajes colaborativos.

Esta es la riqueza del proceso de construccion de conocimiento, por medio de intercambios
entre grupos, a través de construcciones y reconstrucciones de las informaciones para

entonces (re)significarlas a partir de las propias experiencias cotidianas.

19 |as direcciones de los sitios, asi como la especificacion de cada uno de ellos, se encuentran disponibles en
la tesis de doctorado de Carlos Augusto Lima Ferreira, defendida en 2004 en la Universidad Auténoma de
Barcelona sobre “La formacion y la practica de los profesores de historia: enfoque innovador, cambio de
actitudes e incorporacion de las nuevas tecnologias en las escuelas publicas y privadas del estado de Bahia,
Brasil”; y también en uno de los capitulos del libro “Ensefianza de historia: reflexiones y nuevas
perspectivas”, Salvador: Quarteto, 2004, donde el autor es organizador del mismo.
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Moran (2006) sostiene que la comunicacién on-line mantiene la atencion de los alumnos,
principalmente en als actividades que ocurren en el momento (just in time), por eso la
necesidad de que la escuela instale recursos para el acceso a internet, principalmente cuando

tratamos de alumnos con poco recursos sin acceso a esos medios en casa.

En ese caso, el papel del profesor consiste en mediar la investigacion y la presentacion de
resultados, que poder ser hecho en grupos. Sin embargo, aparece el problema de las bases
teoricas y metodologicas del profesor, ya que solo orienta aquel que domina los contenidos
y la préctica pedagogica; caso contrario, todo se vuelve una panacea en la cabeza del docente

que, en lugar de facilitar, complica més su vida.

Asi, el profesor que no es flexible, innovador, dispuesto a oir e intercambiar informaciones
con sus alumnos, asi como interactuar con los mismos, esta simplemente obsoleto en la

sociedad del conocimiento.

A pesar de que esas potencialidades sean enriquecedoras, segun Moran (1997) presentan
limites en la practica pedagogica. Eso no significa abandonar los antiguos métodos de
ensefiar, sino utilizarlos dentro de una visién pedagodgica nueva y creativa. Las limitaciones

de la herramienta computacional seran analizadas con mas detalles en el préximo topico.

Limites de la utilizacién del computador en la ensefianza de historia

Se sabe que la incorporacion de los ordenadores en la escuela altera los papeles de los
profesores y, consecuentemente, de los alumnos, ya que Bittencourt (2004) afirma que éstos
establecen comunicaciones interactivas y cambios culturales, porque generan individuos con

diferentes habilidades y capacidades de comprender la sociedad.

Para entender estas transformaciones sociales y tecnoldgicas, se debe partir del principio de

cémo las informaciones se insertan en la formacién del conocimiento historico escolar. Uno
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de los problemas presentados en la formacion de conocimiento a partir de esa herramienta es
que éste pasa a ser formado de la mezcla entre sonidos, iméagenes y oralidad, dejando la
escrita en segundo plano. E inclusive es aprehendido de informaciones obtenidas de los mas
variados lugares, que deben ser cuidadosamente analizadas cuando llegan a la ensefianza,

para no formar individuos alienados a partir de una cultura de masa (BITTENCOURT, 2004).

Algunos autores critican utilizar informaciones provenientes de la internet en la formacion
cultural, porque pueden formar una “cultura de masa alienante y sumisa a determinados
intereses, en sintonia con la logica consumista y productora de comportamientos
individualistas de alta competitividad” (BITTENCOURT, 2004).

Por eso, es necesario hacer una lectura critica de esos medios de comunicacion y métodos de

analisis rigidos, debido a los limites recurrentes de la utilizacion.

Otra dificultad que se presenta es que muchos profesores acaban transformando sus clases en
transmisiones “electronicas y digitales”, substituyendo el libro didactico por el ordenador,
continuando con los mismo métodos tradicionales, copias de trechos de libros y de ejercicios,

incorporando esa herramienta pedagdgica solamente por una cuestion de modismo.

Sin embargo, no es esa la ensefianza de historia?® que se busca, sino aquella preocupada con
el aprendizaje, la experimentacion, la investigacion, la construccion realizada por el
individuo y no la transmision unilateral? de la informacion, como ocurre en la mayoria de

las instituciones escolares.

20 Para Ciampi (2005, p.129), la historia es entendida como teoria y practica social, constantemente
construida/reconstruida por sujetos diferenciados en varias dimensiones de lo social. Siendo asi, es necesario
situarse en el campo de la memoria de forma critica para comprender los significados del
pasado/presente/futuro, colocando en discusion la experiencia y las referencias histdricas de los alumnos en
dialogo con las experiencias y referencias de los sujetos historicos.

21 Fonseca (2003, p.103) enfatiza que el profesor no puede ser mas transmisor de contenido y si proponer el
desarrollo de la investigacién y la produccion de conocimientos por profesores y alumnos en el espacio
escolar.
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La incorporacién del computador en las clases tiene que ser para una mejora de la ensefianza,
ya que el profesor pasa a ser un mediador en el proceso? de elaboracion del conocimiento

entre el alumno y el objeto de aprendizaje.

Eso representa que el papel del docente en ese contexto consiste en incentivar a los alumnos
a la investigacion para asuntos relevantes, seleccionar sitios y llevarlos a comparar diferentes
visiones de determinados asuntos historicos, recordando que la historia es la reconstruccion

del pasado a partir de una de las posibles interpretaciones que puedan existir.

Asi, en lugar de pasar informaciones al alumno de manera mecanicista, el ordenador debe ser
un estimulador en la construccion del conocimiento, posibilitando actividades que serian

dificiles de realizar, pasando a ser oportunidades Unicas de aprendizaje.

Segun Valente (1993), es el alumno que pasa las informaciones para la maquina, entrando en

contacto con el medio y buscando resolver cuestiones de su cotidiano.

En ese sentido, los paradigmas son modificados en la ensefianza de historia, cuando se trabaja
con esa herramienta pedagogica en el salén de clases. Segun Ferreira (2006, p.125) el

profesor debe estar consciente de tres opciones que necesariamente tendra que hacer:

[...] en un primer momento, debera definir el paradigma pedagogico de ensenanza-
aprendizaje a ser adoptado; en un segundo momento, la linea historiogréafica que pretende
seguir; esas dos opciones, a su vez, estaran reflejadas en la forma de utilizacion del ordenador

en la ensefianza de historia.

El papel del profesor se resume en verificar lo que puede ser aprovechado o no, en el contexto

de la investigacion, enfatizando y direccionando lo que es importante para profundizar sobre

22 El proceso de conocimiento es resumido por Ciampi (2003, p.112-113) como un movimiento de relaciones
reciprocas entre el sujeto que conoce y el objeto a ser conocido, en un determinado contexto socio-cultural.
Las relaciones que involucran alumnos, profesores y el conocimiento en el espacio escolar son complejas:
articulan experiencias, vivencias, intereses, valores y expectativas diferenciadas. En ese espacio cruzan voces
y significados diversos, influyendo en el proceso de construccién de conocimiento.
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el tema, y principalmente interviniendo cuando los alumnos se deparan con sitios ilimitados
y precisan acceder a ellos para su lectura, pero no lo hacen por una cuestion de comodidad o

pereza y optan por los primeros que aparecen delante de ellos sin ningun criterio de analisis.

Otro problema es que todos los dias con creadas innimeras péginas de informacion y
servicios en la red, apareciendo informaciones de manera excesiva y de poco conocimiento

en el uso de la internet en el campo educacional (MORAN, 1997).

En ese contexto, entra el papel del profesor para ayudar a seleccionar, diferenciar,
direccionar, problematizar las informaciones obtenidas por los alumnos y evitar que ellos
naveguen en sitios personales, perdiéndose en el medio de la red, muchas veces con
informaciones fatiles o secundarias y poco Utiles para la consecucion del objetivo u objetivos

propuestos.

El alumno necesita discernir la diferencia existente entre informacién y conocimiento, ya que
la primera solamente es vehiculizada y el conocimiento es construido por los alumnos; por

eso la esencial necesidad de que el profesor direccione las propuestas metodolégicas.

De esa forma, la funcion del computador como auxilio en la ensefianza de historia no seria
ensefiar, sino favorecer condiciones de aprendizaje, por eso el profesor debe dejar de ser el
vehiculizador de conocimientos y transformarse en una figura creadora de ambientes de

aprendizaje y el facilitador del desarrollo intelectual del alumno (VALENTE, 1993).

Resaltando que la funcion del profesor es:

[...] de la ensefianza de historia detectar si esta en sintonia con su tiempo, llevando al alumno
a elaborar su pensamiento para que sea capaz de establecer comparaciones, relaciones y
criterios y apuntar soluciones para los problemas cotidianos, ademas de proporcionar
condiciones de poder leer criticamente su realidad. Se la ensefianza de historia estd en
contacto con su tiempo, estara formando ciudadanos criticos para construir una sociedad mas
justa e igualitaria (KLAMMER, 1999, p.738).
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Y aln no olvidar que el educador necesitad e una implicacion en cuanto a las bases teorico-
metodologicas utilizadas, pues el “historiador-educador es alguien que domina no solamente
los mecanismos de produccion de conocimiento histérico, sino un conjunto de saberes,
competencias® y habilidades** que posibilitan el ejercicio profesional de la
docencia”(CIAMPI, 2003, p.634).

Se hace necesaria la mudanza en la postura del educador y su practica pedagogica, ya que los
alumnos no quieren mas delante de ellos un profesor monologando y ellos como simples
reproductores de contenido, sino que precisan de una ensefianza que tenga un minimo de
condiciones de “[...] proponer el desarrollo de la investigacién y la produccion de

conocimientos por alumnos y profesores en el espacio escolar” (FONSECA, 2003, p.103).

Por esos motivos, el uso del ordenador se torna cuestionado y debatido; Figueiredo (1997)
resalta que los programas a ser utilizados no tienen significancia si no hay debates acerca de

esas implicaciones y cambios en las posturas del docente.

En la cision de Ferreira (1998, p.82), “sin una actitud, por parte de los profesores, de
autovalorizacién, de lucha permanente para mejoras, tendremos poca o ninguna chance de

modificar este escenarios”.

Pensar en la ensefianza de historia en integracion con la incorporacion de los ordenadores en
el saldon de clases es uno de los caminos posibles para el desarrollo de la formacion histérica
del alumno, y mas, facilita ese complejo proceso, en la basqueda de un mundo mas humano,
en donde el alumno pueda ser sujeto en la construccion de una sociedad reflexiva y en el

combate a las desigualdades sociales.

23 Podemos resumir competencia, segiin Ciampi (2003, p.122), como la capacidad de actuar eficazmente en
un determinado tipo de situacidn, apoyada en conocimientos, pero sin limitarse a ellos, o sea, es el modo
como hacemos convergir nuestras necesidades y articulamos nuestras habilidades en favor de un objetivo o
solucién de u problema.

24 Las habilidades, para Ciampi (2003, p.122), son un conjunto de posibilidades, repertorios que expresan
nuestras multiples y deseadas conquistas.
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Consideraciones finales

En la presente investigacion identificamos, lamentablemente, que en la escuela lo que se
percibe es que el uso de las nuevas tecnologias son todavia subutilizadas, y el ordenador,
sobre todo, es transformado solamente en un editor de texto, sin ser explotado en toda su
potencialidad. Este hecho se debe principalmente a que la implantacién de los ordenadores
en las escuelas ha ocurrido, generalmente, de manera ajena a la realidad escolar,
principalmente por la falta de preparacidon’[on anticipada de los docentes para utilizarlos en
su practica pedagdgica, y de politicas publicas educacionales que atiendan a las necesidades

de los profesores y no solamente equipar las escuelas con los recursos tecnoldgicos.

No se puede pensar en la insercion de esas maquinas por una cuestiéon de modismo en la
educacion, mucho menos sin un analisis critico por parte del profesor en relacion a su
utilizacion, para que la ensefianza no sea utilizada como instrumento de dominacion y

conformacion social, atendiendo a los intereses de la ideologia dominante.

La escuela también debe estar atenta para trabajar con os cambios resultantes de las
influencias de las Tecnologias de Comunicacion e Informacion, a través de Proyectos
Politicos Pedagogicos en la direccion de las transformaciones culturales que subsidian el

hacer pedagogico.

Sin embargo, con la insercion de las nuevas tecnologias en el ambiente escolar, el método de
ensefianza de los profesores necesita cambios para que el individuo no sufra con vacios sin
llenar, principalmente porque la ensefianza de historia siempre ha estado direccionada al
cumplimiento del curriculo tradicional. Mientras que, en el contexto actual, ese proceso ya
deberia estar direccionado para la formacién ciudadana, en una perspectiva emancipadora y
autonoma, en que los procesos de ensefianza y aprendizaje en su vida contribuyan para que
sea capaz de saber escribir y leer los diversos lenguajes del universo de informacion en que

esta insertado.
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